
  

Tipo   di   dato   personale   Periodo   di   conservazione   Note   

Documenti   transattivi   -   
clienti   &   fornitori   

    

Documenti   di   clienti   come   
dettagli   di   contatto   e   attività   
di   servizio   

10   anni   A   seguito   della   cessazione   
di   un   contratto   con   un   
cliente   o   come   specificato   
nel   contratto     

Documenti   di   fornitori   come   
dettagli   di   contatto   e   attività   
di   servizio   

10   anni   A   seguito   della   cessazione   
di   un   contratto   con   un   
fornitore     

Documenti   relativi   a   
pagamenti   -   clienti   e   fornitori   

10   anni   Dalla   loro   ultima   
registrazione    

      

Richieste   -   clienti,   
fornitori,   potenziali  
dipendenti   e   altre   parti   
interessate   

    

Richieste   di   dati   in   generale   
che   siano   state   presentate   
mediante   apposito   form   sul   
nostro   sito   web   

Fino   a   3   anni   Dalla   data   della   richiesta   

Curriculum   Vitae   inviato   dai   
candidati     

6   mesi   Dal   ricevimento   del   CV   

Clienti   potenziali/clienti   
interessati   

2   anni     Dal   consenso,   da   richiedere   
ogni   3   anni   o   prima   se   
richiesto     

Questionari   di   gradimento   2   anni   Dalla   data   del   questionario   
di   gradimento   

Reclami   dei   clienti  Fino   a   10   anni   Dalla   data   del   reclamo   
ricevuto   e/o   di   più   in   caso   di   
contenzioso   dinanzi   alle   
autorità   giudiziarie   o   
equivalenti   

In   generale   la   Fino   a   3   anni   Dalla   data   della   



  

corrispondenza   incluse   
eventuali   due   diligence   
assessments   (ad   esclusione   
dei   documenti   contabili   che   
sono   conservati   per   10   anni)   
  
  

corrispondenza   
  
  
  
  
  

Visite   alle   nostre   sedi,   siti   
web   o   contatti   con   un   
nostro   dipendente   tramite   
telefono,   incontri   o   altri   
tipi   di   modalità   

    

Dati   raccolti   mediante   
cookie   (IP   e   dati   di   
navigazione)  

Durata   del   consenso   I   dati   raccolti   mediante   i   
cookie   sono   conservati   per   
tutta   la   durata   del   consenso   
che   è   rinnovato   
annualmente.   A   tal   
proposito,   conserviamo   un   
record   sullo   status   del   
consenso.   

Videosorveglianza   24   ore   Fatte   salve   speciali   
esigenze   di   ulteriore   
conservazione   in   relazione   a   
festività   o   chiusura   di   uffici   o   
esercizi,   nonché   nel   caso   in   
cui   si   deve   aderire   ad   una   
specifica   richiesta   
investigativa   dell´autorità   
giudiziaria   o   di   polizia   
giudiziaria   

Accessi   dei   visitatori   alle   
nostre   sedi     

Fino   a   2   anni     

Dati   in   materia   di   salute   e   
sicurezza     

10   anni   Dall’evento   


